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您好，
我们致函给您是因为您通过发育障碍服务办公室 (ODDS) 获得服务。您刚刚进行了一个新的俄勒冈州需求评估 (ONA)。
请阅读这份报告。 它将告诉您从旧的俄勒冈州需求评估 ONA 到新的俄勒冈州需求评估 ONA 的变化。
服务小组是指有类似需求的一群人。请访问以下网站了解更多信息：https://www.oregon.gov/odhs/compass/Pages/resources-individuals.aspx#servicegroup。您也可以使用本函末尾的 QR 码。
您收到这份报告是因为您的服务小组发生了变化。之所以会发生这种变化，是因为您在新的 ONA 上填写的答案。
在第 1 页，您将看到：
· 您的名字 
· 您的主要号码
· 您的服务组得分
在第 2 页，您将看到一个表格，里面有每个服务组的分数。
这些分数将决定您所在的服务组：
· 一般支持需求 (GSN)
· 行为支持需求
· 医疗支持需求 
接下来的几页显示了来自两个不同的 ONA 中您的答案。

并不是所有 ONA 问题都会改变您的服务类别。本报告只显示可能改变您服务组别的问题。
如果在新的 ONA 中的答案发生了变化，则会以灰色阴影显示。

您可以做什么？
如果想查看您所有的答案，您可以向您的服务协调员或个人代理索取完整报告。
如果您不同意新的 ONA 结果，您可以：
· 咨询您的服务协调员或个人代理。
· 提出投诉。

谨致问候，

发育障碍服务办公室
您可免费获取使用其他语言、大号字体、盲文或您首选格式编写的本文件。请发送电子邮件至 dd.directorsoffice@odhsoha.oregon.gov 或致电 503-945-5811。我们接受所有中继电话。 
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