Pam bao cac Quyén
clla Nguoi cao tudi LGBT
(LGBTQIA2S+) va nhirng Nguoi Sbng
chung v&i HIV trong Co s& Cham
soc Dai han

Tat cd moi ngudi déu xirng dang c6 co héi dugc hudng tudi gia theo cach
ddm bao pham gia, dugc an toan va bao vé dé tranh bi tén hai, ciing nhu
dugc tiép can cac dich vu ho can. M6t nghién clru cé pham vi trén toan
ti€éu bang da khang dinh rang nhirng ngudi cao tudi thudc cdéng déng
LGBT (LGBTQIA2S+) tirng bi ngugc dai theo mot hinh thdrc nao dé thudng
khéng bdo cdo van dé nay. Nguy co bi ngugc dai tham chi con cao hon
déi véi nhirng ngudi cao tudi thudc cong déng LGBT (LGBTQIA2S+) la ngui
da mau, séng trong diéu kién thu nhap thap va/hoac s6ng chung véi HIV.

Vao thang 1 nam 2024, mét luat m@i cé hiéu luwc & Oregon (sau khi Du
ludt 99 clia Thugng vién dugc thdng qua vao nam 2023) nham bao vé cac
quyén cla nhitng ngudi LGBT (LGBTQIA2S+) va/hodc nhirng ngudi s6ng
chung véi HIV trong nhirng dia diém nhu vién dudng ldo, ca s& ¢ su hd
trg trong sinh hoat va co s& cham séc ndi trd, cling nhu nha cham séc
tam thé cho ngudi trudng thanh. Luat phap yéu cau rang tat cd moi
ngudi phai dugc déi xr mot cach cong bang, tdn trong va dam bdo pham
gia.
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Cac quyén hién dugc phap luat yéu cau

Khong phan biét  Cac co sd cham séc khong dugc tir choi tiép

doi xir nhan, truc xuat hoac doi xi&r bat céng véi mot
nguai vi khuynh huéng tinh duc, ban dang gidi,
bi€u hién gidi hodc tinh trang HIV clia ho. Cac
nha cung cap dugc cap phép phai néu ré trong
nhitng chinh sach va tai liéu cdia minh rang ho
doi xtr cong bang vai tat ca cu dan.

Quyén riéng twva Ban dang gidi tinh, khuynh hudng tinh duc
tinh bao mat hodc tinh trang HIV cla cu dan phai dugc gilr
kin trtr khi ho quyét dinh chia sé thong tin dé.

Quyén va nhirng  Cu dan cé quyén:
bién phap bao vé

e Chon ban cung phong.
danh cho cu dan S 9 Phong

e SUrdung tén va dai tr nhan xung ma ho
muon.

« Mac quan 4o phu hgp véi ban dang gidi
tinh ma ho lua chon.

« Ti€p can dich vu cham sécy té ma ho can,
bao gom cac dich vu lién quan dén gidi
tinh cda ho.

« S dung nha vé sinh va khdng gian ma ho
cam thay thodi mai va c6 thé giao luu voi
nhirng ngudi ma ho chon.
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Cung cap dich vu cham séc bao trum:
chuong trinh dao tao cho tat ca nhan vién

Pam bdo rang moi cu dan déu dugc an toan, dugc coi trong va tén trong
chinh 1a diéu c6t 16i cha dich vu chdm soc chat lugng. DE ho trg diéu nay,
tat ca nhan vién cung cap dich vu cham séc déu bat budc phai hoan
thanh khéa dao tao “Cung cap Dich vu Cham séc Bao trum”.

Chuang trinh nay gidp nhan vién hiéu dugc nhirng thach thirc rieng ma
cu dan LGBT (LGBTQIA2S+) va/hodc nhirng ngudi séng chung vdi HIV phai
déi mat, dong thai cung cdp cho ho nhitng cong cu thiét thuc dé tao ra
m&t moi trudng cdi md va hoa hgp.

Chuaong trinh dao tao nay dem dén kién thirc vé cach giao ti€p thé hién
su ton trong, thuat nglr mang tinh bao trum va cac bién phap dé ngan
nglra hanh vi phan biét d6i x, thic day mét nén van héa dam bao pham
gia va su tdn trong cho tat ca moi nguai.

Bao cdo nhirng trurong hop vi pham quyén

Ngudi cao tudi (trén 65 tudi) la ngudi LGBT (LGBTQIA2S+) va nhirng ngudi
séng chung v&i HIV trong mét co s& cham séc dai han—va nhitng nguai
cham séc cho ho—can hiéu ré vé luat. Nhan thirc nay gidp moi ngudi
nhan biét, bdo cdo va gidi quyét cac trudng hgp vi pham quyén.

Cac nha cung cap dich vu cham séc dugc cap phép ma vi pham quyén
cla cu dan co thé phai déi mat vdi cac hinh phat dan su hoac bién phap
hanh chinh khac.
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https://oregoncarepartners.com/app/#/class-details/3726

Bao cao tr nguai bat budc phai bao cao
NEu 6 ngui bi thuong hodc gap nguy hiém can k&, hay goi dén s6 911.

Néu ban biét hodc nghi ngo rang ¢ nguai da bi ngugc dai trong mot co' s& cham séc
dai han, nhirng nguoi bat budc phai bao cdo phai thong bao van dé dé cho chuong
trinh Dich vu Bao vé Ngudi truéng thanh (Adult Protective Services - APS) cla Co
quan Dich vu Nhan sinh Oregon (Oregon Department of Human Services).

Viéc ngugc ddi ngudi cao tudi thudc cong dong LGBT (LGBTQIA2S+) cd thé bao gom
hanh vi phan biét doi xtr hodc khong cho ho ti€p xdc véi nhitng cong dong ho tro.

Ban c6 thé béo cdo hanh vi ngugc dai ma ban nghi ngr bang cach goi téi:
855-503-7233

Néu van dé lién quan dén mot truding hop cd thé vi pham cac quy dinh vé cdp phép
hodc cac tiéu chudn vé dich vu chdm soc, hay lién hé vai bo phan cdp phép pht hop.
Cac nha cung cap dich vu cham séc dai han dugc cap phép phai c6 di nhan vién, tuan
tht cac bién phép diing thudc an toan, tuan thi cac hudng dan vé vé sinh va chat
lwgng cda dich vu chdm séc, dong thoi dam bao cac quyén dugc ton trong va gitr gin
pham gid cla cu dan.

Néu ban cho rang mot co s& khong tuan thi cac yéu cau nay, hdy bao cdo van dé doé
cho b phan quan Iy c6 tham quyén. Bao cdo nhirng trudng hgp ma ban nghi ngo vi
pham quy dinh cho bo phan phu trach co s& cham sdc:

Nha Cham soc Tam thé cho Ngudi  866-449-1250

trudng thanh APD.AFHteam@odhs.oregon.gov

Cham séc Noi tri/Ho trg trong 844-503-4773

Sinh hoat licensing.complaint@odhsoha.oregon.gov
Vién dudng ldo 877-280-4555

NF.licensing@odhs.oregon.gov
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Bao cao cua mot nguoi trrdng thanh LGBT
(LGBTQIA2S+) va/hoac ngu@i nhiem HIV trong
co s&@ cham séc dai han

(hodc bai ban bé hoac ngudi than clda ho)

Néu ban hodc mdt ngudi ban biét dd bj thuong hodc gap nquy hiém can k&, hay
goi s6 911.

Néu ban hodc mot ngudi ban biét bi ngugc dai trong mét co s& chdm séc dai han,
vui long bédo cdo (cac) su co cho Bo phan Dich vu Bao vé Nguoi trudng thanh
(Adult Protective Services - APS) thudc Co quan Dich vu Nhan sinh Oregon (Oregon
Department of Human Services). Luat phap yéu cau nhitng nguoi thudc nhom
ngudi bao cdo bat budc phai bao cdo nhirng vu viéc nay.

Goi dén so: 855-503-7233

La mot cu dan, ban ¢6 quyén chon noi dé gui khiéu nai.

Néu van dé lién quan dén mot hanh vi ¢6 kha nang vi pham cac quy dinh hodc tiéu
chudn cham séc cla tiéu bang, hay lién hé véi co quan cap phép phi hop:

Nha Cham séc Tam thé cho Nguwi 866-449-1250

trudng thanh APD.AFHteam@odhs.oregon.gov

Cham séc Noi trd/Ho trg trong Sinh ~ 844-503-4773

hoat licensing.complaint@odhsoha.oregon.gov
Vién dutng ldo 877-280-4555

NF.licensing@odhs.oregon.gov

Khi ban goi dién, ban nén yéu cau dugc gap mot ngudi néi tiéng Viét. Ban c6 thé
phai dé lai tin nhan va c6 ngudi sé goi lai cho ban.
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Bao vé quyén riéng tu cua ban

Ludt cha ti€u bang bdo mat danh tinh ctia ban va giir kin théng tin
cua ban khi ban bao cao cac truwong hop vi pham quyén. Ban khéng
can phai néi tén ciia minh néu ban mudn gilr kin danh tinh.

Néu ban cho biét danh tinh cda minh khi cung cap théng tin bao cdo, tén
va danh tinh cla ban sé khdng dugc chia sé, trir khi ban cho phép hoac
néu luat phap yéu cau théng tin d6 (vi du, néu tdi pham xay ra hodac mét
tham phan ra [énh phdi cung cap théng tin).

Diéu gi xay ra sau khi ban bao cado hanh vi
nguwoc dai

Cac van phong danh cho Ngudi cao tubi va Ngudi khuyét tat tai dia
phuong, bao géom cac van phong cap quan cung cap dich vu ODHS:

« Xac dinh xem bdo cdo c6 dap ung tiéu chi diéu tra hay khong.
« Cung cap dich vu bao Vvé.

« Diéu tra hanh vi ngugc dai co thé xay ra va két luan vé viéc phat hién
hanh vi ngugc dai néu viéc d6 da xay ra.

o Xac dinh xem tinh trang ngugc dai hoac béd mac cé xay ra khoénag.

« Lam viéc vai co quan thuc thi phap luat néu tdi pham cé thé da xay ra.

Su ho trg bo sung: Tai liéu nay dugc Dich vu Bao vé Ngui trudng thanh dugc cung
cung cap bang cac ngon nglr khac, chir  cdp bat ké thu nhap, ton gido, ban dang gidi,

in c& 16n, chi¥ ndi hodc cdc dinhdang  khuynh huéng tinh duc, chdng tdc, nguon goc
ban muén. Lién hé véi Co quan Ngudi  qudc gia, dong ddi, tinh trang nhap cu hodc bat
cao tudi va Nguai khuyét tat theo so ky tinh trang nao khac. APS phan hoi tat ca cac
503-945-5811 hodc 1-800-282-8096 |  bdo cdo dugc guri dén cac van phong dia phuong
Email: CentralAPS@odhs.oregon.gov | V& nhitng ngudi trwdng thanh da diéu kién c6 thé
Cudc goi chuyén tiép dugc chdp nhan  dang bi ngugc dai, tw bo bé hodc cac van dé khac
qua so 711. vé viéc cham séc va su an toan & Oregon.
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